
中部システムサポート株式会社 

看護小規模多機能型居宅介護 

ナーシングケアハウスやえしま

令和 3 年度 第１回地域密着型サービス運営推進会議 

日時：令和 3 年 5 月 28 日（金） 

場所：看護小規模多機能型居宅介護ﾅｰｼﾝｸﾞｹｱﾊｳｽやえしま 

司会：荒川 裕紀子 

（議題） 

➀利用者・入所者サービス提供の状況（3 月～4 月）

②行事実施状況

③職員研修、勉強会の報告

④事故・ヒヤリハット報告

⑤苦情報告

⑥事業所自己評価報告

⑦前回（第 4 回推進会議）ご意見

⑧その他

・サービス満足度に関するアンケート結果報告

  次回の令和 3 年度 第 2 回運営推進会議は令和 3 年 7 月 23 日（金） 

１１：００～１２：００予定です。 



➀利用者・入所者サービス提供の状況（3 月～4 月）

3 月 登録人数 20 人（男性 10 人 ・ 女性 10 人） 平均介護度 3.4

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

1 人 6 人 3 人 4 人 6 人 

4 月 登録人数 20 人（男性 11 人 ・ 女性 9 人）  平均介護度 3.2

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

3 人 5 人 3 人 3 人 6 人 

＜新規・終了・相談＞ 

新規 終了 相談 

令和 3 年 3 月 2 人 2 人 6 件 

令和 3 年 4 月 3 人 0 人 3 件 

＊サービス利用状況については別紙参照ください。 

＊終了者については看取りケア後、緩和ケア病棟への入院等による終了になります。 

②行事実施状況  コロナウィルス感染対策の為、事業所内での行事設定。

・毎週金曜日 作業療法士 （中部地区医師会訪問看護ステーション）

（カナリアクラブ） 個別の作業 等

・利用者様とドライブ

北谷町アメリカンヴィレッジ・海岸沿いを車中より眺める 

③職員研修・勉強会

（内部研修）

3/17（水）看取り研修 

4/14（水）排泄・食事の介助について 

④事故・ヒヤリハット報告

（3 月）

・事故報告 1 件

（内容）事故報告：フォーリーチューブ抜け（固定液バルーンごと） 

（対策）抜去後出血等なし。主治医へ報告。再挿入 



・ヒヤリハット 4 件

（内容）車椅子の安全確認不十分。移動・移乗時の声掛け不足。 

（対策）個々の身体機能再評価。介助再確認。スタッフ間での情報共有 

リハビリ職員からアドバイス

（4 月） 

・事故報告 0 件

・ヒヤリハット 2 件

（内容）ベット柵設置不十分、送迎時ご自宅階段で転倒しそうになった

（対策）安全確認・ポジショニング確認。２名介助時にはお互いの声掛け行い身体

位置の観察。本人の状態に合わせた移乗方法の確認 

＊ヒヤリハット報告を受けて今後の対応について安全管理委員会を中心に適宜対

策について話し合う。 

⑤苦情報告

・3・4 月 0 件

⑥ 事業所自己評価報告について

・別紙１（運営推進会議における評価） 参照ください。

評価結果を事業所内にて振り返りました。

⑦ 前回（第 4 回推進会議）ご意見等

・第 4 回推進会議における質問等はありませんでした。

⑧その他

＊サービス満足度調査実施。（別紙２参照） 

＊引き続きコロナウイルス感染症拡大予防。 

発熱時の利用に関し、症状に応じて訪問看護へ切り替え、状態観察行う。毎日の利

用時の予防対策を徹底し行う。 

＊感染症者へのケア充実を図るため簡易陰圧器を居室へ設置。 




